DOCUMENTO FORMAL Y LEGAL KilyOM

UNIVERSIDAD HOLISTICA KilyOM —

Documento Legal General de Uso, Acceso
y Propiedad Intelectual

(Aplicable a todas las formaciones, programas y materiales de KilyOM)
IMPORTANTE: Lee este documento con atencién.

El acceso a la Universidad KilyOM vy a cualquiera de sus formaciones,
programas, cursos, sesiones o recursos implica la aceptacion plenay
vinculante de estas condiciones.

1. Ambito de aplicacién

Este documento regula el acceso y uso de todos los contenidos ofrecidos
por Universidad KilyOM, incluyendo, sin limitacidn: cursos, programas,
formaciones, manuales, PDFs, audios, videos, meditaciones, sesiones en
directo o grabadas, plantillas, protocolos, metodologias, presentaciones,
recursos descargables, ejercicios y cualquier material complementario (en
adelante, los “Materiales”).

Los Materiales han sido creados, disefiados, canalizados y/o desarrollados
por Leyre Zambrano Blanc y Francisco Javier Garcia Las Heras, y/o por la
entidad titular del proyecto KilyOM (en adelante, “KilyOM”).

2. Propiedad intelectual, copyright y titularidad

2.1 Titularidad

Todos los Materiales, asi como la metodologia, estructura pedagdgica,
guiones, textos, audios, videos, marcas, nombres, disefios, signos
distintivos y cualquier elemento asociado a KilyOM estan protegidos por la
normativa vigente en materia de propiedad intelectual, copyright y
derechos conexos. La titularidad de los derechos corresponde a KilyOM
y/0 a sus autores y titulares legales.
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2.2 Licencia de uso limitada

El usuario obtiene una licencia de uso personal, limitada, no exclusiva,
intransferible y revocable para acceder a los Materiales inicamente con
fines de formacion personal, dentro del marco del programa contratado y
mientras se mantengan vigentes las condiciones de acceso y pago.

3. Prohibicidn de copia, reproduccion,
modificacion y distribucion

Queda terminantemente prohibido, sin autorizacidn previa y por escrito
de KilyOM:

« Realizar copias totales o parciales de los Materiales.

« Reproducir, distribuir, compartir, publicar, subir, reenviar o vender
los Materiales en cualquier formato (digital o fisico).

« Moadificar, adaptar, transformar, traducir, remezclar, editar o crear
obras derivadas a partir de los Materiales.

« Utilizar fragmentos, partes, estructuras, plantillas o ejercicios como
base para crear contenidos propios sin autorizaciéon y sin licencia
formal.

e Grabar (audio o video), capturar pantalla o descargar contenidos
cuando no esté expresamente permitido por KilyOM.

El incumplimiento de estas obligaciones puede constituir infraccion de
derechos de propiedad intelectual y dar lugar a acciones legales,
incluyendo reclamacion de dafios y perjuicios.
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4. Acceso personal — Contraseia y cuenta:
prohibicion de compartir

4.1 Cuenta personal e intransferible

El acceso a la Universidad KilyOM es personal e intransferible. El usuario
se compromete a proteger su acceso y actuar con diligencia.

4.2 Prohibicion de compartir contraseia o credenciales
Queda expresamente prohibido:

« Compartir usuario, contrasefia, enlaces privados o cualquier forma
de acceso con terceros (familiares, amigos, alumnos, clientes,
grupos, etc.).

« Facilitar el acceso a personas no autorizadas, aunque sea “solo para
ver un video”.

4.3 Consecuencias legales por uso compartido

El uso compartido de credenciales y/o el acceso por terceros no
autorizados conlleva:

« Cancelacion o suspension inmediata del acceso a la Universidad
KilyOM.

« Posibles acciones legales por vulneracion de derechos y uso
indebido del servicio.

« Reclamacion econdmica por dafios, perjuicios y/o lucro cesante, si
corresponde.
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5. Prohibicidn de visionados grupales sin
consentimiento

Queda prohibido que el usuario muestre, proyecte o reproduzca los
videos/audios/materiales a:

e grupos, equipos, participantes, alumnos, clientes o terceros,
« endirecto o en diferido,
« presencial o por videollamada,

sin consentimiento expreso y por escrito de KilyOM.
Esto incluye (sin limitarse):

“verlo juntos en casa” con personas ajenas a la licencia,
reuniones de amigas/os,

sesiones terapéuticas mostrando el contenido,

talleres, formaciones, retiros o grupos.

El incumplimiento podra implicar consecuencias legales y |a
suspension/cancelacién del acceso sin derecho a reembolso.

6. Uso permitido y limites de aplicacion
El usuario entiende y acepta que:

« Solo puede aplicar las herramientas, técnicas y protocolos para los
gue haya sido formado dentro del programa contratado.

« Que el hecho de que un manual mencione usos avanzados no
autoriza su aplicacion si el usuario no ha realizado el mddulo/nivel
correspondiente.

« Cualquier uso profesional, docente, comercial o terapéutico de los
Materiales requerira, cuando aplique, autorizacidén expresa y/o
licencia especifica de KilyOM.
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7. Aceptacion por acceso y conducta concluyente

Al acceder a la plataforma, visualizar videos, descargar o leer manuales,
usar audios o continuar con los siguientes modulos, el usuario reconoce
que:

« Haleidoy comprendido este documento.
« Acepta integramente sus términos.
« Seobliga legalmente a su cumplimiento.

En caso de existir casilla o botdn de aceptacion (“He leido y acepto”), su
aceptacion tendra caracter vinculante adicional, sin perjuicio de que el
acceso y uso ya implican aceptacion.

8. Condiciones de pago, financiaciony
consecuencias por impago

8.1 Financiacion y facilidades de pago

En determinados casos, KilyOM podra ofrecer facilidades o formulas de
pago aplazado o financiado (en adelante, la “Financiaciéon”) con el
objetivo de facilitar el acceso a los programas, formaciones, eventos o
servicios ofrecidos.

El usuario reconoce y acepta que dicha financiacion constituye una
facilidad econdmica y operativa ofrecida por KilyOM, y que el acceso al
contenido estara condicionado al correcto cumplimiento de los pagos
acordados.

En los casos de contratacion mediante financiacion o pago fraccionado, el
acceso al contenido completo del programa no sera entregado de forma
inmediata ni integra desde el inicio. El contenido, materiales, mddulos,
sesiones y recursos se irdn habilitando de manera progresiva y
proporcional conforme se vayan abonando las cuotas correspondientes al
plan de pago elegido por el usuario.
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A modo de ejemplo, si el usuario contrata un programa dividido en 12
cuotas, el acceso al contenido se ira desbloqueando progresivamente
durante dichos 12 meses; del mismo modo, si el pago se fracciona en 6
cuotas, el contenido se habilitara de manera proporcional durante ese
periodo.

Los bonos, regalos, materiales extra, masterclasses adicionales o
beneficios complementarios incluidos como obsequio dentro del
programa no seran entregados ni activados hasta que el importe total
del programa haya sido abonado integramente por el usuario.

En caso de incumplimiento de pago, retraso, devolucién bancaria o
impago de cualquiera de las cuotas acordadas, KilyOM podra suspender
inmediatamente el acceso al contenido pendiente de desbloqueo vy a
todos los servicios asociados.

Asimismo, si el usuario hubiera recibido acceso a contenidos, materiales
o recursos cuyo valor econémico exceda las cantidades efectivamente
abonadas hasta la fecha del incumplimiento, KilyOM podra reclamar el
pago proporcional correspondiente al contenido ya entregado o
consumido, reservandose ademas el derecho de ejercer las acciones
legales oportunas para la reclamacion de las cantidades adeudadas.

8.2 Impago e incumplimiento
Si el usuario incumple pagos o incurre en impago:

« KilyOM podra suspender o cancelar inmediatamente el acceso a la
Universidad KilyOM, incluyendo todos los cursos y recursos.

« Elimpago podra conllevar reclamaciones legales para la
recuperacion de cantidades adeudadas y costes asociados (gestion,
reclamacidn, procedimientos).
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8.3 Via amistosa

Si el usuario tiene dificultades de pago y necesita cancelar, podra
contactar con KilyOM para intentar acordar una solucidn razonable. La
existencia de didlogo no exime de la obligacién de pago, pero permite
valorar alternativas.

9. Cancelacion del acceso por incumplimiento

KilyOM se reserva el derecho de suspender o cancelar el acceso del
usuario, sin derecho a reembolso, si se detecta:

« copia total o parcial,

« distribucion o difusion no autorizada,

« modificacion o creacion de derivados,

« comparticion de credenciales,

« visionado grupal sin consentimiento,

« impago sin aviso previo o fraude,

« conductas que perjudiquen a la comunidad, al equipoo ala
integridad del método.

10. Responsabilidad y limitaciones

Los contenidos de KilyOM son formativos y de acompafiamiento al
crecimiento personal. El usuario entiende que:

« no sustituyen asesoramiento médico, psicoldgico, legal o financiero
profesional,

« elusoyresultados dependen del proceso personal,

« el usuario es responsable de sus decisiones y del uso de las
herramientas.
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11. Legislacion aplicable y jurisdiccion

Este documento se regira por la legislacion aplicable en Espaiia. Para
cualquier controversia, las partes se someten a los Juzgados y Tribunales
competentes conforme a la normativa vigente.

12. Declaracion de aceptacion

Al continuar con el acceso a la Universidad KilyOM, visualizar contenidos,
descargar materiales o seguir avanzando en los médulos, el usuario
declara que:

« Haleidoy comprendido estas condiciones.

« Las acepta plenamente.

« Entiende las consecuencias legales y de acceso por incumplimiento,
incluyendo impago y uso indebido.

Contacto soporte y pagos:
Para incidencias técnicas o dificultades de pago, contacta con nosotros
para acordar la mejor solucion

soporte@kilyom.es
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